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[bookmark: _Toc180417401]摘   要
1、 基本情况
为提升桃源县排水、排污、环境卫生等城市公共设施的管理维护水平，根据《城镇排水与污水处理条例》（中华人民共和国国务院令第641号）《桃源县城镇建设管理委员会办公室关于下达<二〇一八年度政府投资城建项目计划>的通知》（桃城镇办发〔2018〕1号）等法律法规及文件精神和创建国家食品安全示范城市的相关要求，设立了新桥、东街运行，设施维护及垃圾打捞费，项目主管单位为桃源县漳江垸水利管理委员会。
本专项资金主要用于对新桥、东街两个污水泵站的运行及设施维护，对沅江风光带水面垃圾的打捞处理。2023年度漳江垸管委会机电股安排人员对新桥、东街两个污水泵站进行24小时不间断值班，对值班巡查发现的设备损坏上报机电股安排零星维修，委托第三方机构定期清淤及垃圾清运，确保排污泵正常运转。漳江垸管委会绿化股选定第三方机构进行沅江风光带垃圾打捞项目，将水面垃圾打捞至垃圾临时堆放码头，等待桃源县环卫处统一处理。
2023年度年初预算安排城维费资金150万元，上年结转0万元，实际到位146万元，全年可执行预算146万元。实际使用160.72万元（超出资金14.72万元由漳江垸管委会自筹），年末结余0万元。
2、 评价结论
经综合评价，本项目得分87.98分，评价等级为“良”。
3、 项目存在的主要问题
(1) 部分资金使用不合规
超范围支出泵站维修维护费。使用本专项资金支付垸机关本级维修维护费。类似情况共2起，涉及资金共6,762.00元，其中3,386.00元为超范围支付垸机关维修维护费用，占比50.07%。
原因分析：项目主管单位未落实专项资金管理相关要求，未严格按资金使用范围列支。
(2) 制度执行不严格
（1）部分值班人员无电工证。经绩效评价小组核查，劳务外包值班人员均无电工证。东街污水泵站全部值班人员均为劳务外包人员，无法确保操作合规性，存在作业安全风险。
（2）污水泵站工作台账填写不规范。新桥污泵站交接班记录中设备维修情况与实际不符，交接班记录未据实填写。东街污泵站仅填写值班记录，未填写交接班记录。闸门启闭工作票记录中部分日期对于启闭原因的填写不具体不明确，无法正确反映启闭的规范性。
（3）沅江风光带垃圾打捞未见考核结果。垃圾打捞工作实际验收内容仅包含垃圾打捞范围及保洁情况，并未按《对第三方机构打捞垃圾考核办法》进行考核。
原因分析：项目单位内控制度执行不到位，管理责任未落实。
(3) 缺乏长效机制
污泵站清污费服务合同中并未约定相应罚则，漳江垸管委会机电股现场检查人员自行设定罚款额度，不利于长效管理；沅江风光带垃圾打捞亦未能设置考核与服务费挂钩的细则，无法充分发挥资金使用效益。
原因分析：项目主管单位缺乏精细化管理的意识，目前使用的管理方式较粗放。
4、 有关建议
（1） [bookmark: _Toc179280333]结合实际安排使用资金
因新桥、东街、黄花井三个污水泵站工作内容高度一致，且在实际工作中多是合并支付，建议将黄花井污水泵站的运维资金与本专项资金合并统一管理。建议漳江垸管委会严格按照本专项资金的使用范围及年初绩效目标申报表执行，审慎使用资金。
（2） [bookmark: _Toc179280335]严格执行管理制度
建议项目主管单位加强对劳务外包人员工作能力的培训，排班时每班至少安排一名持有电工证人员；要求值班人员及时规范填写各类工作台账，并将此作为对值班人员的考核，与个人绩效挂钩；漳江垸管委会绿化股应严格执行考核办法，及时规范出具对第三方机构的考核结果。
（3） [bookmark: _Toc179280336]建立长效机制
建议漳江垸管委会明确考核及奖惩细则，禁止现场处置人员自行设置罚款额度，保证考核严肃性，将第三方机构的工作质量与服务费挂钩，使项目管理有据可依。

[bookmark: _Hlk178997457]桃源县漳江垸管委会2023年度新桥、东街
运行，设施维护及垃圾打捞费
绩效评价报告

为加强财政支出绩效管理，提高财政资金使用效益，根据《湖南省财政厅关于印发<湖南省预算支出绩效评价管理办法>的通知》（湘财绩〔2020〕7号）、《桃源县财政局关于对2023年度财政资金进行第三方重点绩效评价工作的通知》（桃财函〔2024〕5号）等文件精神，湖南天平正大会计师事务所（特殊普通合伙）常德分所受桃源县财政局（以下简称“县财政局”）委托，对桃源县漳江垸管委会2023年度新桥、东街运行，设施维护及垃圾打捞费（以下简称“城维费”）进行了绩效评价，现将有关情况汇报如下：
1、 [bookmark: _Toc105549613][bookmark: _Toc174963925][bookmark: _Toc180417402]基本情况
(1) [bookmark: _Toc174963926][bookmark: _Toc105549614][bookmark: _Toc180417403]项目概况
1. [bookmark: _Toc174963927][bookmark: _Toc105549615][bookmark: _Toc180417404]项目背景
[bookmark: _Hlk100755435][bookmark: _Hlk178997840]为提升桃源县排水、排污、环境卫生等城市公共设施的管理维护水平，根据《城镇排水与污水处理条例》（中华人民共和国国务院令第641号）《桃源县城镇建设管理委员会办公室关于下达<二〇一八年度政府投资城建项目计划>的通知》（桃城镇办发〔2018〕1号）等法律法规及文件精神和创建国家食品安全示范城市的相关要求，设立了新桥、东街运行，设施维护及垃圾打捞费，项目主管单位为桃源县漳江垸水利管理委员会（以下简称“漳江垸管委会”）。
2. [bookmark: _Toc105549616][bookmark: _Toc174963928][bookmark: _Toc180417405]项目主要内容
本专项资金主要用于对新桥、东街两个污水泵站的运行及设施维护，对沅江风光带水面垃圾的打捞处理。
3. [bookmark: _Toc174963929][bookmark: _Toc105549617][bookmark: _Toc180417406]项目实施情况
2023年度漳江垸管委会机电股安排人员对新桥、东街两个污水泵站进行24小时不间断值班，对值班巡查发现的设备损坏上报机电股安排零星维修，委托第三方机构定期清淤及垃圾清运，确保排污泵正常运转。漳江垸管委会绿化股选定第三方机构进行沅江风光带垃圾打捞项目，将水面垃圾打捞至垃圾临时堆放码头，等待桃源县环卫处统一处理。
4. [bookmark: _Toc174963930][bookmark: _Toc105549618][bookmark: _Toc180417407]项目资金投入和使用情况
[bookmark: _Hlk102043614][bookmark: OLE_LINK26]2023年度年初预算安排城维费资金150万元，上年结转0万元，实际到位146万元，全年可执行预算146万元。实际使用160.72万元（超出资金14.72万元由漳江垸管委会自筹），年末结余0万元。
(2) [bookmark: _Toc105549619][bookmark: _Toc174963931][bookmark: _Toc180417408]项目绩效目标
1. [bookmark: _Toc174963932][bookmark: _Toc105549620][bookmark: _Toc180417409]绩效总目标
保证沅水河面无垃圾、河水无杂质，保障新桥、东街污水泵站正常运行、设施设备得到及时维护。
2. [bookmark: _Toc105549621][bookmark: _Toc174963933][bookmark: _Toc180417410]项目具体绩效目标
（1） 数量目标
①污水泵站全年安全运行天数≥360天；
②污水泵站全年完成日常巡查12次、汛前检修及冬季检修2次、垃圾清运及清淤≥4次；
③污水泵站每日排班2班次，每班至少1人；
[bookmark: _Hlk179082853]④沅江风光带垃圾打捞巡查每日上下午各1次；
⑤垃圾打捞管养范围从精麻闸口至延溪河出口。
（2） 质量目标
①污水泵站每次停机检修时间不超过24小时；
②巡查检修过程合规率100%；
③污水泵站设备完好率≥95%；
④污水泵站值班人员资质达标率100%；
⑤污水泵站垃圾清运及清淤结果验收合格率100%；
⑥沅江风光带垃圾打捞验收合格率=100%。
（3） 时效目标
①污水抽送及时率100%；
②设备维修及时率100%；
③排班人员每小时填写一次值班记录；值班人员上报及时率100%；
④每月至少巡查泵站设备1次；
⑤沅江风光带垃圾处理及时率100%。
（4） 成本目标
[bookmark: OLE_LINK1]①年度总支出≤146万元；
②项目按照合同条款逐期付款。
（5） 社会效益目标：保障辖区内污水及时有效抽排、河面垃圾及时清运，全年不发生作业安全事故。
（6） 生态效益目标：严控抽水排放及垃圾清理流程，不因污水溢流、污水排放处置或河面垃圾未清理导致发生水体污染。
（7） 可持续影响力目标：建立健全管理制度，形成可操作性强的应急预案并严格执行，设置强有力的考评制度以约束供应商提供的服务质量。
（8） 满意度目标：社会公众满意度≥90%。
2、 [bookmark: _Toc174963934][bookmark: _Toc105549622][bookmark: _Toc180417411]绩效评价工作开展情况
我们接到县财政局委托后，成立了绩效评价小组，结合项目实际情况制定了绩效评价方案，于2024年9月19日至9月24日进行了现场评价。执行的主要工作步骤为：听取项目情况介绍；收集查阅相关资料；审核项目资金收支情况；现场查看了新桥、东街污水泵站的运行情况及沅江风光带水面垃圾情况，占项目总数的比重为100%，涉及资金160.72万元，占资金总额的比重为100%；通过问卷星小程序方式，对200位社会公众进行了问卷调查；与县财政局、项目单位沟通交流后，综合分析形成本项目绩效评价报告。根据项目特性，将虚列项目套取财政资金和存在重大违纪违规情况列为项目否决性指标。
3、 [bookmark: _Toc174963935][bookmark: _Toc105549623][bookmark: _Toc180417412]综合评价情况及评价结论
[bookmark: _Hlk100821990]经综合评价，该项目得分87.98分，评价等级为“良”。得分及扣分明细如下：
（一）决策总分15分，实得15分；
（二）过程总分25分，实得22.98分，扣2.02分，扣分原因为：
1. [bookmark: _Hlk100659068]资金使用合规性扣1.02分。发现2起超使用范围支付资金的情况，扣1.02分。
2. 制度执行有效性扣1分。沅江风光带垃圾打捞未见按细则考核结果，扣1分。
（三）产出总分30分，实得25分，扣5分，扣分原因为：
1. 部分数量指标未完成。沅江风光带仅平均一周完成3次左右日常巡查，扣2分。
2. 部分质量指标未完成。部分值班人员无电工证；工作台账填写不规范，扣3分。
（四）效果总分30分，实得25分，扣5分，扣分原因为：
1. 可持续影响存在消极因素。污泵站扣减服务费未设置依据，资金使用效益发挥不充分，扣3分。
2. 满意度指标未完成。社会公众满意度为83%，扣2分。
4、 [bookmark: _Toc174963936][bookmark: _Toc105549624][bookmark: _Toc180417413]绩效评价指标分析
(1) [bookmark: _Toc105549625][bookmark: _Toc174963937][bookmark: _Toc180417414]项目决策情况
1. [bookmark: _Toc105549626][bookmark: _Toc174963938][bookmark: _Toc180417415]项目立项情况
项目依据《城镇排水与污水处理条例》（中华人民共和国国务院令第641号）《桃源县城镇建设管理委员会办公室关于下达<二〇一八年度政府投资城建项目计划>的通知》（桃城镇办发〔2018〕1号）立项，符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策要求，立项依据充分规范。
2. [bookmark: _Toc174963939][bookmark: _Toc105549627][bookmark: _Toc180417416]项目绩效目标情况
漳江垸管委会根据本专项资金内容编制了绩效目标，目标设置较全面，指标设置已细化量化。
3. [bookmark: _Toc174963940][bookmark: _Toc180417417]项目资金投入情况
项目预算在对历年使用情况进行数据分析后进行编制，资金分配基本做到科学、明确、与年度目标相适应。
(2) [bookmark: _Toc174963941][bookmark: _Toc105549628][bookmark: _Toc180417418]项目过程情况
1. [bookmark: _Toc105549629][bookmark: _Toc174963942][bookmark: _Toc180417419]项目资金管理情况
[bookmark: _Toc1975]（1）资金到位率：2023年预算安排城维费资金150万元，实际到位146万元，实际资金到位率为97.33%。
（2）预算执行率：2023年可执行预算146万元，实际可执行预算为146万元，实际使用160.72万元，预算执行率为110.08%。
（3）资金使用合规性：专项资金拨付程序规范，审批手续完整。但存在超范围使用专项资金的情况。
2. [bookmark: _Toc174963943][bookmark: _Toc105549630][bookmark: _Toc180417420]组织实施情况
（1）管理制度健全性：漳江垸管委会针对本专项资金制定了专门的《专项资金管理办法》及《项目管理办法》，对资金使用范围、拨付程序、管理和监督进行了规定。
[bookmark: OLE_LINK6]（2）制度执行有效性：项目申报、审核、拨付流程基本按照县财政要求执行，但也存在泵站管理制度执行不严、沅江风光带垃圾打捞未按规定考核等情况。
(3) [bookmark: _Toc105549631][bookmark: _Toc174963944][bookmark: _Toc180417421]项目产出情况
1. [bookmark: _Toc174963945][bookmark: _Toc105549632][bookmark: _Toc180417422]产出数量
未做到沅江风光带垃圾打捞巡查每日上下午各1次，目标未完成。其他数量指标均已完成。
2. [bookmark: _Toc174963946][bookmark: _Toc105549633][bookmark: _Toc180417423]产出质量
未按要求做到据实规范填写设备巡查内容，巡查检修过程合规率未达100%；污水泵站部分值班人员无电工证，资质达标率未达100%；目标未完成。其他质量指标均已完成。
3. [bookmark: _Toc174963947][bookmark: _Toc105549634][bookmark: _Toc180417424]产出时效
各项工作在预计时间内完成。时效指标均已完成。
4. [bookmark: _Toc174963948][bookmark: _Toc105549635][bookmark: _Toc180417425]产出成本情况
2023年共支出专项资金160.72万元，其中使用本专项资金146万元，其余14.72万元为单位自筹，成本目标均已完成。
各项产出具体完成情况详见附件3。
(4) [bookmark: _Toc174963949][bookmark: _Toc105549636][bookmark: _Toc180417426]项目效益情况
1. [bookmark: _Toc174963950][bookmark: _Toc180417427]社会效益
基本保障了辖区内污水及时有效抽排及沅江风光带水面垃圾的及时清运，全年未发生作业安全事故。目标完成。
2. [bookmark: _Toc174963951][bookmark: _Toc180417428]生态效益
严格按照规定上传下达，遵守抽水排放及垃圾清理流程，未发生因污水溢流、污水排放处置或水面垃圾未清理导致发生的水体污染。目标完成。
3. [bookmark: _Toc105549638][bookmark: _Toc174963952][bookmark: _Toc180417429]可持续影响
对第三方机构的工作设置了一定的考核制度，但未见依据考评制度得出的考评结果，且未设置将考评与服务费挂钩的细则，导致扣减服务费的依据不足，资金使用效益未能充分发挥。部分目标未完成。
4. [bookmark: _Toc105549639][bookmark: _Toc174963953][bookmark: _Toc180417430]项目满意度
问卷调查结果显示，社会公众满意度83%。目标未完成。
5、 [bookmark: _Toc174963954][bookmark: _Toc105549640][bookmark: _Toc180417431]主要经验及做法、存在的主要问题及原因分析
(1) [bookmark: _Toc174963955][bookmark: _Toc105549641][bookmark: _Toc180417432]主要经验及做法
漳江垸管委会以单位自有职工与劳务外包人员共同排班的方式保障污水泵站24小时有人值守，及时发现设备零星损坏并报修，定期委托第三方机构进行大型的清淤及设备维修维护。统筹单位资源，以自有的垃圾打捞船为依托，与第三方机构合作共同完成沅江风光带垃圾打捞工作。
(2) [bookmark: _Toc174963956][bookmark: _Toc105549642][bookmark: _Toc180417433][bookmark: OLE_LINK13]存在的主要问题及原因分析
1. [bookmark: _Toc180417434]资金到位较迟
本资金2023年仅到位80万元，另66万元于2024年3月到位，资金到位迟滞，与项目实施进度不匹配。
原因分析：目前城维费难以在年度终结前测算出全年支出数，故采取先预支部分，待年度终结后据实补齐剩下部分的方式拨付资金。
2. [bookmark: _Toc174963958][bookmark: _Toc180417435]部分资金使用不合规
超范围支出泵站维修维护费。如2023年10月32号凭证支付污水泵站空调清洗费4,200.00元，经查所签合同及后附明细表，将垸机关办公楼清洗费与新桥、东街污水泵站清洗费合并支付。类似情况共2起，涉及资金共6,762.00元，其中3,386.00元为超范围支付垸机关维修维护费用，占比50.07%。
原因分析：项目主管单位未落实专项资金管理相关要求，未严格按资金使用范围列支。
3. [bookmark: _Toc174963959][bookmark: _Toc105549644][bookmark: _Toc180417436]制度执行不严格
[bookmark: OLE_LINK11]（1）部分值班人员无电工证。经查看污泵站规章制度及与劳务外包公司签订的用工合同，要求站内值班人员持有经国家认证的电工证。经绩效评价小组核查，劳务外包值班人员均无电工证，且东街污水泵站全部值班人员均为劳务外包人员，无法确保操作合规性，存在作业安全风险。
（2）污水泵站工作台账填写不规范。绩效评价小组于2024年9月24日进行现场走访核查，发现自2023年1月1日以来的交接班记录中所有设备运行与变更内容均为正常，与实际发生的多次设备维修不符，交接班记录未据实填写。东街污泵站仅填写值班记录，未填写交接班记录。闸门启闭工作票记录中部分日期对于启闭原因的填写不具体不明确，无法正确反映启闭的规范性。
（3）沅江风光带垃圾打捞未见考核结果。根据漳江垸管委会制定的《对第三方机构打捞垃圾考核办法》规定，应每季度从保洁效果、打捞与巡查频次、作业规范与安全、垃圾处理、宣传报道、创新与改进六个层面对第三方机构进行考核。经现场检查，实际验收内容仅包含垃圾打捞范围及保洁情况，并未按规定进行考核。
原因分析：项目单位内控制度执行不到位，管理责任未落实。
4. [bookmark: _Toc174963960][bookmark: _Toc180417437]沅江风光带垃圾打捞日常巡查次数未完成
根据漳江垸管委会绿化股制定的沅江风光带水面保洁制度，应每日上下午巡查1次，经绩效评价小组核查现场工作台账，实际平均每周完成3次左右。
原因分析：绿化股未严格按照制度执行日常巡查。
5. [bookmark: _Toc174963961][bookmark: _Toc180417438]缺乏长效机制
漳江垸管委会一季度污泵站清污费因第三方服务机构工作存在疏漏而扣减服务费400元，但服务合同中并未约定相应罚则，400元为漳江垸管委会机电股现场检查人员自行设定，不利于长效管理；沅江风光带垃圾打捞亦未能设置考核与服务费挂钩的细则，无法充分发挥资金使用效益。
原因分析：项目主管单位缺乏精细化管理的意识，目前使用的管理方式较粗放。
6、 [bookmark: _Toc105549645][bookmark: _Toc174963965][bookmark: _Toc180417439][bookmark: _Hlk102042992]有关建议
(1) [bookmark: _Toc180417440]加强成本管理，精准预算资金
建议项目管理单位尝试引入成本管理概念，将日常投入的人员及各项费用归集到具体的项目上，通过一到两年的数据积累初步掌握每个细项的大概耗费，一方面可以进一步优化成本管理，节约资金，另一方面可以为城维费的精准预算提供计算依据。
(2) [bookmark: _Toc174963967][bookmark: _Toc180417441]结合实际安排使用资金
[bookmark: OLE_LINK14]因新桥、东街、黄花井三个污水泵站工作内容高度一致，且在实际工作中多是合并支付，建议将黄花井污水泵站的运维资金与本专项资金合并统一管理。建议漳江垸管委会严格按照本专项资金的使用范围及年初绩效目标申报表执行，审慎使用资金。
(3) [bookmark: _Toc174963968][bookmark: _Toc180417442]严格执行管理制度
建议项目主管单位加强对劳务外包人员工作能力的培训，排班时每班至少安排一名持有电工证人员；要求值班人员及时规范填写各类工作台账，并将此作为对值班人员的考核，与个人绩效挂钩；漳江垸管委会绿化股应严格执行考核办法，及时规范出具对第三方机构的考核结果。
(4) [bookmark: _Toc174963969][bookmark: _Toc180417443]加强水域日常巡查
建议绿化股更新水面保洁制度，细化工作安排，必须确保日常巡查到位。
(5) [bookmark: _Toc180417444]建立长效机制
建议漳江垸管委会明确考核及奖惩细则，禁止现场处置人员自行设置罚款额度，保证考核严肃性，将第三方机构的工作质量与服务费挂钩，使项目管理有据可依。
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附件5：现场检查表；
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